Regulamin Hotel Marketing Conference 2025

1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okreéla zasady udziatu w konferencji pod nazwa Hotel
Marketing Conference 2025 (dalej: ,HMC” Ilub ,Wydarzenie”), organizowanej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez Profitroom S.A. z siedzibg w Poznaniu (ul. Franklina Roosevelta 9,
60-829 Poznan), wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000793213, REGON
141374990, NIP 5252423458 (dalej: ,Organizator”). Regulamin obowigzuje wszystkich uczestnikow
Wydarzenia, w tym osoby biorgce udziat na podstawie zakupionych biletéw wstepu, a takze - w
zakresie okreslonym w § 8 — sponsorow, partneréow i wystawcow obecnych na Wydarzeniu.

Warunkiem udzialu w Wydarzeniu jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacja.
Uczestnictwo w Wydarzeniu jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu w catosci. Wejscie na teren
Wydarzenia lub zakup biletu oznacza zawarcie umowy z Organizatorem na zasadach okreslonych w
Regulaminie.

HMC ma charakter zamknietej konferencji branzowej i nie stanowi imprezy masowej w rozumieniu
ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych. Udziat w Wydarzeniu
przeznaczony jest wytgcznie dla podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza (przedsiebiorcéw)
- Uczestnik nie jest konsumentem w rozumieniu przepisow prawa konsumenckiego.

Wszystkie osoby przebywajace na terenie Wydarzenia obowigzane sa przestrzegaé przepisow
porzadkowych obowigzujacych na terenie obiektu, w ktorym odbywa sie Wydarzenie oraz zalecen jego
personelu i przedstawicieli Organizatora.

2. Rejestracja, ptatnosci i bilety

1.

Rejestracja uczestnictwa w Wydarzeniu odbywa sie poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego
on-line udostepnionego przez Organizatora. Uczestnik moze dokonac zakupu biletéw takze dla swoich
pracownikow, cztonkéw kadry zarzadzajacej, wspotpracownikow lub innych osoéb dziatajacych w jego
imieniu lub na jego rzecz. W takim przypadku Uczestnik zobowigzany jest do zapewnienia, ze osoby te
zostang zapoznane z trescig Regulaminu i zobowigza sie do jego przestrzegania.

Z chwilg wypetnienia i przestania formularza nastepuje zawarcie umowy pomiedzy Organizatorem a
Uczestnikiem (reprezentowanym przez osobe dokonujacg zgtoszenia) na udziat w Wydarzeniu, na
warunkach przewidzianych w Regulaminie oraz formularzu. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢
weryfikacji zgtoszenia Uczestnika.

Oferta udziatu w Wydarzeniu oraz ceny biletéw kierowane sg wytacznie do oséb dziatajacych w branzy
hotelarskiej (np. pracownikow obiektéw hotelowych) lub klientow Profitroom S.A. Cennik biletow
wstepu dostepny jest na stronie internetowej Wydarzenia oraz w miejscu rejestracji. Koszt udziatu
osoby niezatrudnionej w hotelu wynosi 5.700 zt netto (plus nalezny podatek VAT). Organizator
uprawniony jest do weryfikacji, czy zgtoszony Uczestnik spetnia powyzsze kryteria. Jezeli zgtoszona
osoba nie jest pracownikiem obiektu hotelarskiego ani klientem Profitroom S.A., Organizator ma
prawo nie zaakceptowal zgtoszenia lub zazadac doptaty zgodnie z obowigzujagcym cennikiem, a w
razie odmowy dokonania doptaty — usung¢ taka osobe z listy uczestnikéw.

Uczestnik zobowigzuje sie do zapfaty ceny za udziat w Wydarzeniu w terminie wskazanym w
formularzu zgtoszeniowym Ilub na fakturze pro forma wystawionej przez Organizatora. Warunkiem
utrzymania rezerwacji miejsca na Wydarzeniu jest terminowe optacenie catosci kwoty za bilet. W
przypadku braku ptatnosci w terminie Organizator moze anulowac zgtoszenie Uczestnika. Organizator
wystawi fakture VAT za zakupiony bilet; Uczestnik zobowigzany jest podac¢ poprawne dane niezbedne
do wystawienia faktury.

Z uwagi na to, ze Uczestnik nie dziata jako konsument, nie przystuguje mu prawo odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢, o ktorym mowa w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta. Ponadto, zgodnie z art. 38 pkt 12 tej ustawy (wyjatek dotyczacy ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi odbywajacymi sie w
oznaczonym dniu), Uczestnik nie posiada prawa odstgpienia od umowy zakupu biletu na Wydarzenie.
Zakupiony bilet wstepu na Wydarzenie podlega zwrotowi (refundacji) wytacznie do dnia 31 sierpnia
2025 r. Po tej dacie zwrot biletu nie jest mozliwy (poza sytuacjq odwotania Wydarzenia przez
Organizatora, opisang w § 4 ust. 3). Rezygnacje z udzialu wraz z wnioskiem o zwrot biletu nalezy
zgtosi¢ Organizatorowi w formie pisemnej lub mailowej najpdzniej do dnia 31 sierpnia 2025 r.

Czesciowa lub catkowita nieobecnos$¢ Uczestnika w Wydarzeniu, pomimo dokonanej ptatnosci, nie
stanowi podstawy do zadania zwrotu w catosci ani w czesci uiszczonej optaty za udziat.



Niewykorzystanie zakupionego biletu nie uprawnia do zadnej rekompensaty ani udziatu w imprezie
zastepczej, z zastrzezeniem postanowien dotyczacych odwotania lub zmiany terminu Wydarzenia
przez Organizatora.

Wejscie na teren Wydarzenia jest mozliwe wytgcznie za okazaniem waznego biletu wstepu (w formie
papierowej lub elektronicznej) lub identyfikatora wydanego Uczestnikowi przez Organizatora.

3. Zasady udziatu i obowiazki Uczestnikow

1.

Uczestnicy zobowigzani sa zachowywac sie na terenie Wydarzenia w sposob niezaktdcajacy jego
przebiegu i nieutrudniajacy innym uczestnictwa. Zabronione jest podejmowanie dziatan sprzecznych z
prawem lub dobrymi obyczajami. W miejscu Wydarzenia obowigzuje bezwzgledny zakaz posiadania
broni, materiatéw pirotechnicznych, substancji niebezpiecznych, a takze wnoszenia i spozywania
wilasnego alkoholu lub $rodkéw odurzajacych. Uczestnicy sa zobowigzani stosowac sie do wszelkich
uwag i zalecen porzadkowych wydawanych przez przedstawicieli Organizatora oraz obstuge obiektu.

Zabrania sie rejestrowania obrazu i dzwieku z prelekcji i prezentacji konferencyjnych bez zgody
Organizatora. Jezeli nagranie lub fotografia ma dotyczy¢ konkretnego stoiska sponsora lub
eksponatédw prezentowanych przez Wystawce, wymagane jest dodatkowo uzyskanie pisemnej zgody
danego Wystawcy (sponsora/partnera) uprawnionego do dysponowania danym stoiskiem Ilub
eksponatem.

Bez pisemnej zgody Organizatora zabronione jest prowadzenie przez Uczestnikdw jakichkolwiek akcji
marketingowych lub promocyjnych na terenie Wydarzenia. W szczegdlnosci Uczestnicy niebedacy
oficjalnymi sponsorami ani wystawcami nie mogg rozstawia¢ wilasnych stoisk, roll-upéw, banerow
reklamowych, rozdawaé ulotek, gadzetéw czy materiatéw reklamowych ani prowadzi¢ prezentacji lub
agitacji handlowej w miejscu Wydarzenia bez odrebnego zezwolenia Organizatora. Organizator ma
prawo usung¢ materiaty promocyjne rozpowszechniane bez zgody oraz wyprosic¢ z terenu Wydarzenia
osoby naruszajace niniejszy zakaz.

Uczestnicy sg zobowigzani do poszanowania mienia i wyposazenia obiektu, w ktérym odbywa sie
Wydarzenie. Zabronione jest powodowanie jakichkolwiek uszkodzen lub zmian w infrastrukturze
obiektu (np. przywiercanie elementéw, naklejanie plakatéw poza miejscami dozwolonymi, ingerencja
w instalacje elektryczne itp.) bez zgody wiasciciela obiektu i Organizatora. Uczestnik ponosi petng
odpowiedzialnos¢ materialng za ewentualne szkody wyrzadzone z jego winy lub zaniedbania na
terenie obiektu.

Uczestnicy powinni zadba¢ o zabranie wszystkich swoich rzeczy osobistych oraz materiatéw po
zakonczeniu Wydarzenia. Wszelkie materiaty lub przedmioty pozostawione przez Uczestnika po
zakonczeniu Wydarzenia moga zosta¢ usuniete na koszt i ryzyko Uczestnika. Organizator nie
odpowiada za rzeczy wniesione i pozostawione lub zagubione przez Uczestnikow.

Udziat w Wydarzeniu jest dobrowolny. Wejscie na teren Wydarzenia oznacza jednoczesnie: (a)
akceptacje niniejszego Regulaminu, oraz (b) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika podanych dobrowolnie podczas rejestracji w celach organizacji i realizacji Wydarzenia oraz
dla celéw marketingowych Organizatora i Sponsoréow Wydarzenia, zgodnie z postanowieniami § 7.

Organizator informuje, ze przebieg Wydarzenia moze byc¢ utrwalany (nagrywany) i fotografowany w
celach dokumentacyjnych oraz promocyjnych Organizatora. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest
rownoznaczne z wyrazeniem zgody na wykorzystanie wizerunku Uczestnika utrwalonego w
materiatach filmowych i fotograficznych zrealizowanych podczas Wydarzenia. Zgoda ta obejmuje
prawo Organizatora (oraz podmiotéw dziatajacych na zlecenie Organizatora) do wielokrotnego,
nieodptatnego wykorzystywania utrwalonego wizerunku Uczestnika w materiatach relacjonujacych
przebieg Wydarzenia, w tym do zwielokrotniania takiego wizerunku dowolng technika oraz
rozpowszechniania go w materiatach promocyjnych Organizatora, na stronach internetowych i w
mediach spotecznosciowych Organizatora.

Wyrazenie zgdd, o ktdrych mowa powyzej (zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych
oraz zgoda na wykorzystanie wizerunku), jest dobrowolne, niemniej stanowi warunek udziatu w
Wydarzeniu. Uczestnik, ktéry nie wyraza wymaganych zgdd, nie powinien przystepowaé do
Wydarzenia ani dokonywac rejestracji.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Wydarzeniu osoby naruszajacej
postanowienia niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci w zakresie zasad porzadkowych lub
dopuszczajacej sie zachowan niebezpiecznych, sprzecznych z prawem czy godzacych w dobre imie
Organizatora. W takiej sytuacji Uczestnikowi nie przystuguje zwrot naleznosci za bilet ani jakakolwiek
inna rekompensata.



4. Zmiany programu, terminu i miejsca Wydarzenia

1.

Ramowy program oraz agenda Wydarzenia sg publikowane na oficjalnej stronie internetowej
Wydarzenia (np. w zakfadce “Agenda”). Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie (w
tym zmiany prelegentéw, kolejnosci lub czasu wystgpien, tematdw prezentacji itp.) az do momentu
zakonczenia Wydarzenia. Wszelkie zmiany programu nie wptywaja na waznos¢ biletu i nie stanowig,
podstawy do jakichkolwiek roszczen finansowych ze strony Uczestnikow.

Organizator dotozy staran, aby Wydarzenie odbyto sie w ogtoszonym terminie i miejscu. Jednakze
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany daty Wydarzenia lub miejsca jego przeprowadzenia z
waznych powoddw organizacyjnych lub z przyczyn niezaleznych od Organizatora. O kazdej istotnej
zmianie terminu lub lokalizacji Wydarzenia Organizator poinformuje Uczestnikdw poprzez ogtoszenie
na stronie internetowej Wydarzenia oraz (o ile to mozliwe) poprzez wiadomos¢ e-mail wystang na
adres podany przy rejestracji. W przypadku zmiany terminu i/lub miejsca Wydarzenia wszystkie
zakupione bilety zachowujg wazno$¢ na nowy termin/miejsce. Zmiana terminu lub miejsca
Wydarzenia jest wigzaca dla Uczestnikow i nie stanowi podstawy do zadania zwrotu naleznosci za
bilety ani innych roszczen odszkodowawczych wobec Organizatora, o ile Wydarzenie odbedzie sie w
zmienionym terminie/miejscu, chyba, ze zadanie zwrotu zostanie zgtoszone w ciggu 14 dni od dnia
otrzymania przez Uczestnika informacji o zmianie terminu lub miejsca Wydarzenia.

Organizator ma prawo odwota¢ Wydarzenie w catosci lub czesci, jezeli wystapia okolicznosci
uniemozliwiajace przeprowadzenie Wydarzenia w ogdle (np. zbyt mata liczba zgtoszen, nagta
niedostepnos¢ kluczowego prelegenta bez mozliwosci zastepstwa, itp.) lub w przypadku wystgpienia
sity wyzszej (§ 5). O odwotaniu Wydarzenia Organizator niezwlocznie powiadomi Uczestnikdw w
sposéb przewidziany powyzej. W przypadku odwotania Wydarzenia przez Organizatora, Uczestnikom
przystuguje zwrot 100% uiszczonej ceny biletéw (lub proporcjonalna cze$¢ w razie odwotania czesci
Wydarzenia). Zwrot nastapi w terminie do 14 dni od ogtoszenia odwotania, na rachunek bankowy z
ktorego dokonano ptatnosci za bilet, chyba ze Organizator uzgodni z danym Uczestnikiem inny sposdb
rozliczenia. Poza zwrotem ceny biletu, Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek inne
koszty lub straty Uczestnika zwigzane z odwotaniem (np. koszty rezerwacji hotelu lub transportu
poniesione przez Uczestnika).

5. Sita wyzsza

1.

Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenia lub okolicznosci nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i pozostajace poza kontrolg Organizatora, ktére uniemozliwiajg lub istotnie utrudniajq
realizacje Wydarzenia. Za site wyzsza uwaza sie w szczegolnosci: kleski zywiotowe, pozary, powodzie,
trzesienia ziemi, epidemie lub pandemie i zwigzane z nimi restrykcje prawne, stany wyjatkowe, wojny,
dziatania zbrojne lub terrorystyczne, zamieszki, strajki generalne, jak réwniez akty wtadzy publicznej
oraz inne podobne okolicznosci pozostajace poza rozsadng kontrolg Organizatora.

W przypadku wystapienia sity wyzszej Organizator jest uprawniony do zmiany formuty Wydarzenia
(np. przeprowadzenia czesci lub catosci Wydarzenia w formie zdalnej on-line), zmiany terminu lub
miejsca Wydarzenia, skrocenia programu lub odwotania Wydarzenia - w zaleznosci od charakteru i
czasu trwania zdarzenia sity wyzszej. Decyzja o zmianach lub odwotaniu zostanie podjeta wedtug
uznania Organizatora, z priorytetem zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnikdw oraz personelu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnoéci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajacych z umowy z Uczestnikiem, o ile nastgpito to na skutek dziatania sity wyzszej.
W szczegolnosci Organizator nie bedzie odpowiedzialny za ewentualne szkody lub straty Uczestnika
spowodowane odwotaniem badz zmiang terminu/miejsca Wydarzenia z przyczyn niezaleznych od
Organizatora. Jezeli z powodu sity wyzszej Wydarzenie zostanie definitywnie odwotane i nie bedzie
mozliwosci wyznaczenia nowego terminu, Uczestnikom przystuguje zwrot uiszczonej ceny biletow,
zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 3 powyzej. Poza obowigzkiem zwrotu ceny biletu (o ile ma
zastosowanie), Organizator nie bedzie zobowigzany do zadnych dodatkowych s$wiadczen ani
odszkodowan wzgledem Uczestnikdw z tytutu odwotania lub zmian spowodowanych sitg wyzsza.

6. Odpowiedzialno$¢ Organizatora i Uczestnikow

1.

Organizator, jego pracownicy, wspotpracownicy oraz podwykonawcy nie ponosza odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek nieszczesliwe wypadki, uszczerbki na zdrowiu, szkody rzeczowe lub majatkowe czy inne
straty lub krzywdy, ktére mogq wystapi¢ podczas lub w zwigzku z udziatem Uczestnika w Wydarzeniu,
o ile wynikty one z przyczyn lezacych poza kontrolg Organizatora, w szczegdlnosci z charakteru
samego Wydarzenia (np. ttok, duza liczba uczestnikdw, charakter aktywnosci konferencyjnych) lub z
niedostosowania sie Uczestnika do obowigzujacych przepisow porzadkowych badz polecen
przedstawicieli Organizatora. Uczestnicy biorg udziat w Wydarzeniu na wtasne ryzyko. Organizator nie



zapewnia Uczestnikom ubezpieczenia od nastepstw nieszczes$liwych wypadkdédw - jego wykupienie lezy
po stronie Uczestnika wedtug wtasnego uznania.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy nalezace do Uczestnikow, ktdre zostang wniesione
na teren Wydarzenia i tam pozostawione, zagubione lub skradzione podczas Wydarzenia. Uczestnik
powinien osobiscie nadzorowac swoje rzeczy osobiste i wartosciowe przedmioty w trakcie Wydarzenia.
Organizator nie prowadzi depozytu przedmiotow.

Kazdy Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody wyrzadzone z winy
Uczestnika lub oséb dziatajacych w jego imieniu, podczas lub w zwigzku z udziatem w Wydarzeniu.
Dotyczy to zaréwno szkod na rzecz Organizatora, jak i wtasciciela/zarzadcy obiektu (hotel) oraz
innych Uczestnikéw czy podmiotdw obecnych na Wydarzeniu. Uczestnik zobowigzuje sie pokry¢ koszty
naprawienia wyrzadzonej szkody w petnej wysokosci.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez Uczestnika na
skutek dziatan lub zaniechan oséb trzecich, ktére nie sq osobami, za ktére Organizator odpowiada
(np. szkody wyrzadzone przez innych uczestnikéw, sponsorow, wystawcow, obstuge hotelu itp.).
Wszelkie ewentualne roszczenia z tego tytutu Uczestnik powinien kierowaé bezposrednio do sprawcy
szkody.

Organizator nie odpowiada za tresci prezentowane przez prelegentow, sponsorow lub partneréw (np.
za przekazy marketingowe sponsorow, informacje podawane przez prelegentdw bedacych osobami
trzecimi, materiaty rozdawane przez wystawcdw itp.), o ile nie pochodza one od Organizatora.
Organizator dokfada staran w doborze prelegentdéw i partnerow Wydarzenia, jednak nie gwarantuje
rezultatdw biznesowych z udzialu w Wydarzeniu ani przydatnosci uzyskanych informacji dla
konkretnych celéw Uczestnika.

7. Przetwarzanie danych osobowych (RODO)

1.

4.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Profitroom S.A. z siedzibg w Poznaniu (ul.
Roosevelta 9, 60-829 Poznan), bedaca Organizatorem Wydarzenia. Kontakt we wszelkich sprawach
dotyczacych danych osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: kontakt@profitroom.com lub
pisemnie na adres siedziby Administratora.

Organizator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym Uczestnik moze sie skontaktowaé we
wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za posrednictwem adresu e-mail:
gadpr@profitroom.com.

Dane osobowe Uczestnikdw podane podczas rejestracji beda przetwarzane w nastepujacych celach:

o Zawarcie i wykonanie umowy udzialtu w Wydarzeniu - w celu organizacji i realizacji
Wydarzenia, weryfikacji uprawnien Uczestnika oraz kontaktu z Uczestnikiem w sprawach
organizacyjnych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbedno$¢ do wykonania
umowy). Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe w formularzu rejestracyjnym jest
dobrowolne, ale niezbedne do rejestracji i udziatu w Wydarzeniu. Niepodanie tych danych
uniemozliwi rejestracje Uczestnika.

o Cele marketingowe Organizatora i sponsorow Wydarzenia - w przypadku wyrazenia odrebnej
zgody dane beda przetwarzane takze w celu przesyfania na podany adres e-mail informacji
handlowych i marketingowych dotyczacych produktéw Iub ustug Organizatora oraz
sponsordw/partneréw (podstawa: zgoda Uczestnika, art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Zgoda ta
moze by¢ wyrazona poprzez odpowiednie zaznaczenie podczas rejestracji.

o Informacje organizacyjne (wiadomosci SMS) - w przypadku podania przez Uczestnika
numeru telefonu, dane moga by¢ przetwarzane w celu przesylania wiadomosci SMS lub
potaczen dotyczacych biezacych informacji organizacyjnych (np. przypomnienia, zmiany w
agendzie itp.), na podstawie zgody Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

o Podczas Wydarzenia mogg by¢ wykonywane zdjecia i nagrywane filmy dokumentujace jego
przebieg. Wizerunek Uczestnikdw utrwalony podczas Wydarzenia bedzie przetwarzany przez
Organizatora na podstawie jego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w
celu publikacji relacji z Wydarzenia oraz promocji przysztych edycji Wydarzenia w mediach
(np. na stronie internetowej Organizatora, profilach spotecznosciowych itp.).

o W przypadku zamiaru wykorzystania wizerunku Uczestnika utrwalonego podczas Wydarzenia
w sposéb wykraczajacy poza powyzszg relacje (tj. odrebne, wyrazne rozpowszechnienie
wizerunku konkretnej osoby w materiatach marketingowych w rozumieniu ustawy z 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych), Organizator zwréci sie do danej osoby o
odrebng zgode na publikacje wizerunku (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Dane osobowe Uczestnikéw bedq przechowywane:
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o przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktorych zostaty zebrane - tj. przez okres
trwania przygotowan i realizacji Wydarzenia, a takze rozliczen posprzedazowych (np.
wystawienie faktury) i okres niezbedny do obstugi posprzedazowej po zakonczeniu
Wydarzenia;

o w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody marketingowej - do momentu
wycofania takiej zgody lub ustania celu przetwarzania (w zaleznosci, ktdre zdarzenie nastapi
wczesdniej);

o po wycofaniu zgody marketingowej Organizator moze nadal przechowywaé podstawowe dane
Uczestnika (imie, nazwisko, dane kontaktowe) przez okres potrzebny do zabezpieczenia
ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z udziatem Uczestnika w
Wydarzeniu (co stanowi prawnie uzasadniony interes Organizatora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
f RODO) - nie dtuzej jednak niz przez 3 lata od zakonczenia roku, w ktérym odbyto sie
Wydarzenia;

o w kazdym przypadku dane beda przechowywane nie dluzej, niz jest to konieczne, a po
uptywie wiasciwych okreséw zostang usuniete lub zanonimizowane, chyba ze ich dalsze
przechowanie bedzie wymagane na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Kazdej osobie, ktdrej dane sa przetwarzane, przystugujg prawa wynikajace z RODO: prawo dostepu
do tresci swoich danych osobowych, prawo sprostowania (poprawienia) danych, prawo usuniecia
danych (,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - w przypadkach
przewidzianych prawem.

Uczestnik ma réwniez prawo wniesienia skargi dotyczacej przetwarzania jego danych osobowych do
organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

Odbiorcami danych osobowych Uczestnikéw beda wylacznie: (a) upowaznieni pracownicy i
wspotpracownicy Organizatora, (b) podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa (np. organy
$cigania, gdy wystapig z zadaniem zgodnym z prawem), oraz (c) podmioty przetwarzajace dane w
imieniu Organizatora na podstawie umow powierzenia (tzw. procesorzy danych). Takimi podmiotami
moga by¢ m.in.: dostawca systemu rejestracji online Konfeo.com, portal Facebook, serwis YouTube,
serwis LinkedIn oraz inne podmioty zapewniajace ustugi IT, marketingowe, kurierskie itp. niezbedne
do realizacji umowy - przy czym wszystkie te podmioty przetwarzajq dane na zlecenie Organizatora i
zgodnie z jego poleceniami.

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych mogq zostaé zawarte w odrebnej
klauzuli informacyjnej RODO dostepnej podczas rejestracji na Wydarzenie. We wszelkich sprawach
nieuregulowanych niniejszym Regulaminem w zakresie ochrony danych stosuje sie przepisy RODO
oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

8. Sponsorzy, Partnerzy i Wystawcy

1.

Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza Sponsoréw, Partnerow oraz Wystawcdw uczestniczacych
w Wydarzeniu na podstawie odrebnych umoéw z Organizatorem. Udziat sponsora/partnera/wystawcy w
Wydarzeniu co do zasady nie odbywa sie poprzez zakup zwyktego biletu wstepu, lecz na warunkach
okreslonych w indywidualnej umowie zawartej z Organizatorem (chyba Ze strony postanowia inaczej).
Niniejszy Regulamin wigze sponsoréw, partneréw i wystawcow w zakresie odpowiednio ich
dotyczacym, przy czym w przypadku sprzecznosci postanowien Regulaminu z postanowieniami
pisemnej umowy sponsorskiej/partnerskiej - pierwszenstwo maja postanowienia tej umowy.

W kazdym wypadku zaptata catosci wynagrodzenia na rzecz Organizatora musi zosta¢ zaksiegowana
na rachunku Organizatora najpézniej 3 dni robocze przed datq Wydarzenia. W przeciwnym razie
Organizator ma prawo odmdwi¢ Sponsorowi/Partnerowi/Wystawcy wstepu na teren Wydarzenia i
realizacji $wiadczen okreslonych w umowie bez wptywu na wynagrodzenie okreslone w umowie. Jezeli
czes$¢ $wiadczen Profitroom ma zostal zrealizowana po Wydarzeniu, brak zaptaty catosci lub czesci
wynagrodzenia stanowi podstawe do wstrzymania realizacji $wiadczenia wzajemnego ze strony
Profitroom i nie wptywa na obowigzek zaptaty.

Sponsorzy i Wystawcy uprawnieni do zaprezentowania sie na stoiskach zobowigzani sq do uzgodnienia
z Organizatorem szczegotdw dotyczacych lokalizacji stoiska oraz ewentualnego wyposazenia
dostarczanego przez Organizatora. Montaz (instalacja) stoiska oraz wszelkich wiasnych urzadzen lub
ekspozycji musi zostal przeprowadzony w czasie wyznaczonym przez Organizatora przed
rozpoczeciem Wydarzenia, w sposob niekolidujacy z przygotowaniami Organizatora oraz pracami
hotelu. Analogicznie, demontaz stoiska oraz usuniecie wszelkich eksponatdéw, materiatéw i urzadzen
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Wystawcy musi nastgpi¢ niezwtocznie po zakonczeniu Wydarzenia, najpozniej w terminie
wyznaczonym przez Organizatora (np. tego samego dnia do okreslonej godziny lub nastepnego ranka
- zgodnie z ustaleniami). Po uptywie tego terminu Organizator i obstuga obiektu majg prawo usungé
pozostawione elementy na koszt i ryzyko danego Wystawcy. Sponsor/Wystawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za wszelkie koszty zwigzane z montazem i demontazem jego stoiska, o ile umowa z
Organizatorem nie stanowi inaczej.

Stoiska sponsorskie/wystawiennicze oraz ustawione na nich elementy muszg by¢ stabilne, bezpieczne
i nie moga zagraza¢ innym uczestnikom ani utrudnia¢ ruchu. Sponsorzy/Wystawcy zobowigzani sg
przestrzega¢ wszelkich wymogow bezpieczenstwa i przepisow przeciwpozarowych obowigzujacych w
obiekcie. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie urzadzen Ilub materiatdw mogacych stwarzac
zagrozenie (np. otwartego ognia, fajerwerkow, urzadzen o duzym poborze mocy bez uzgodnienia).
Wszelkie elementy wystroju stoiska musza by¢ wykonane z materiatdw trudnozapalnych lub
zabezpieczone odpowiednimi atestami. Organizator lub przedstawiciele obiektu moga kontrolowac
spetnienie wymogdéw BHP/ppoz i zada¢ usuniecia lub zmiany niezgodnych elementéw.

Sponsorzy/Wystawcy mogq podtacza¢ do sieci elektrycznej obiektu wiasne urzadzenia (sprzet
elektroniczny, oswietlenie, monitory, odtwarzacze itp.) wytacznie za zgodg Organizatora i - jesli
wymagane - obstugi technicznej obiektu. Organizator wskaze miejsca przytqczy pradu oraz
(ewentualnie) inne dostepne media, z ktérych moga korzysta¢ Wystawcy. Wszystkie urzadzenia
podtaczane do instalacji muszg by¢ sprawne, posiadac aktualne atesty lub certyfikaty bezpieczenstwa
i spetnia¢ normy przewidziane prawem. W razie planowanego duzego poboru mocy lub specyficznych
wymagan technicznych Wystawca powinien zgtosi¢ to Organizatorowi z wyprzedzeniem - brak
zgtoszenia moze skutkowac brakiem mozliwosci skorzystania z urzadzenia. Samowolne podtaczanie
urzadzen do sieci obiektu lub ingerencja w infrastrukture techniczng hotelu jest surowo zabroniona.

Sponsorzy, partnerzy i wystawcy maja obowigzek przestrzegania postanowien § 3 ust. 4-5
Regulaminu (dotyczacych poszanowania mienia obiektu i zakazu pozostawiania materiatdw) w petnym
zakresie. Ponadto, Wystawca zobowigzuje sie po zakonczeniu Wydarzenia doprowadzi¢ zajmowang,
przestrzen (miejsce stoiska) do stanu pierwotnego.

Sponsorzy i Partnerzy maja mozliwo$¢ prowadzenia dziatan promocyjnych uzgodnionych z
Organizatorem (np. rozdawanie materiatdw reklamowych na swoich stoiskach, prezentacje w
wyznaczonym czasie, sponsorowane wystgpienia zgodnie z agenda, konkursy dla uczestnikdéw itp.).
Niedopuszczalne jest jednak prowadzenie przez Sponsora/Partnera jakichkolwiek aktywnosci
promocyjnych na terenie Wydarzenia wykraczajacych poza uzgodniony zakres lub miejsce (np.
rozdawanie ulotek poza obrebem wiasnego stoiska, emitowanie gtosnych reklam w trakcie prelekcji,
organizowanie wiasnych prezentacji w tym samym czasie co oficjalne wystgpienia itp.) bez uprzedniej
pisemnej zgody Organizatora. Sponsorzy nie mogg réwniez samodzielnie udostepnia¢ powierzchni
stoiska innym podmiotom ani prowadzi¢ dziatan marketingowych na rzecz podmiotéw trzecich, ktdére
nie sg oficjalnymi sponsorami, bez zgody Organizatora.

Osoby obstugujace stoisko Sponsora/Wystawcy (personel) sg zobowigzane nosi¢ identyfikatory
wydane przez Organizatora i sg uprawnione do przebywania na terenie Wydarzenia na réwni z innymi
Uczestnikami. Personel musi przestrzegaé niniejszego Regulaminu oraz wszelkich instrukcji
Organizatora tak samo jak pozostali Uczestnicy. Wystawca odpowiada za dziatania i zaniechania
swojego personelu jak za wiasne. W przypadku razacego naruszenia Regulaminu przez personel
stoiska, Organizator moze zazgada¢ zmian personalnych lub usuniecia danej osoby z terenu
Wydarzenia.

Sponsorzy/Partnerzy/Wystawcy ponosza petng odpowiedzialno$¢ za swoje stoiska, prezentowane
urzadzenia, materiaty oraz za dziatania wtasne i swojego personelu podczas Wydarzenia. Dotyczy to w
szczegdlnosci odpowiedzialnoéci za wszelkie szkody na mieniu lub osobach spowodowane przez
elementy stoiska (np. zawalenie sie konstrukcji, uderzenie przez element ekspozycji), urzadzenia lub
prowadzone dziatania (np. wypadek podczas aktywnosci sponsora, szkoda spowodowana rozdawanym
produktem itp.). Wystawcy powinni posiada¢ odpowiednie ubezpieczenie OC. Wystawca pokryje z
wiasnych $rodkéw wszelkie roszczenia osob trzecich wynikie z jego dziatalnosci podczas Wydarzenia,
zwalniajac Organizatora z odpowiedzialnosci w tym zakresie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci, obietnice lub dziatania podejmowane przez
Sponsorow, Partnerdw i Wystawcdw podczas Wydarzenia. W szczegdlnosci Organizator nie odpowiada
za jakos¢ towarow lub ustug prezentowanych przez Sponsordow/Wystawcow, za przebieg i wyniki
ogtaszanych przez nich konkurséw, loterii czy promocji, ani za jakiekolwiek roszczenia uczestnikéw
Wydarzenia wobec Sponsordéw/Partnerow. Wszelkie ewentualne spory lub roszczenia wynikajace z
interakcji miedzy Uczestnikami a Sponsorem/Wystawcg powinny by¢ rozstrzygane pomiedzy tymi
stronami, bez obcigzania Organizatora.



9. Imprezy towarzyszace

1.

W ramach Wydarzenia Organizator moze zorganizowa¢ wydarzenia towarzyszace, np. bankiet, koktajl
networkingowy, uroczysta kolacja, warsztaty przed- lub pokonferencyjne itp. Udziat Uczestnikow w
takich wydarzeniach dodatkowych moze wymagaé odrebnej rejestracji lub zaproszenia oraz moze
podlegaé¢ osobnym warunkom (np. limit miejsc, dodatkowa optata, osobny regulamin uczestnictwa).

O ile co innego nie zostanie uregulowane przez Organizatora dla danego wydarzenia towarzyszacego,
postanowienia niniejszego Regulaminu stosuje sie odpowiednio do imprez towarzyszacych. Uczestnicy
sq zobowigzani przestrzega¢ wskazéwek Organizatora dotyczacych tych wydarzen (np. dress code,
godziny, miejsce zbiorki). Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu lub odwotania
imprezy towarzyszacej w razie zaistnienia takiej potrzeby (np. niewystarczajacej liczby chetnych lub
zdarzen losowych), bez odpowiedzialnosci odszkodowawczej, przy czym ewentualne wniesione optaty
dodatkowe zostang zwrdécone w razie odwotania.

10. Procedura reklamacyjna

11.

1.
2.

Uczestnik ma prawo ztozy¢ reklamacje dotyczaca organizacji lub przebiegu Wydarzenia.

Termin i forma zgtoszenia. Reklamacje nalezy ztozy¢ w terminie 14 dni od daty udziatu w Wydarzeniu.
Reklamacja musi zosta¢ ztozona w formie pisemnej, w jeden z nastepujacych sposobdw:

o listownie na adres siedziby Organizatora: Profitroom S.A., ul. Franklina Roosevelta 9, 60-829
Poznan,

o za pomocg poczty elektronicznej, na adres kontakt@profitroom.com

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: dane Uczestnika sktadajacego reklamacje (imie, nazwisko
lub nazwe firmy oraz dane kontaktowe, w tym adres korespondencyjny, e-mail, telefon), okreslenie
przedmiotu reklamacji (czego dotyczy =zastrzezenie) wraz z opisem okolicznosci faktycznych
stanowigcych podstawe reklamacji, ewentualne dowody potwierdzajace te okolicznosci, a takze
wskazanie zadania Uczestnika w zwiazku z reklamacjg (np. zwrot okreslonej kwoty, udzielenie
wyjasnien, inna rekompensata).

Organizator rozpatrzy reklamacje Uczestnika w terminie do 14 dni od dnia otrzymania prawidtowo
sporzadzonej reklamacji. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona Uczestnikowi w formie
wiadomosci e-mail, jesli Uczestnik podat adres e-mail w reklamacji. W odpowiedzi Organizator
odniesie sie do zarzutéw przedstawionych w reklamacji oraz poinformuje o sposobie zatatwienia
reklamacji (uznanie w catosci lub czesci, albo odmowa uznania wraz z uzasadnieniem).

Nieudzielenie odpowiedzi na reklamacje w powyzszym terminie 14 dni nie oznacza, iz reklamacja
zostata rozpatrzona pozytywnie zgodnie z zgdaniem Uczestnika.

Postanowienia koncowe

1.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania i obowigzuje do czasu zakonczenia oraz
rozliczenia Wydarzenia. Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy o udziat w Wydarzeniu miedzy
Organizatorem a Uczestnikiem. Aktualna tres¢ Regulaminu bedzie dostepna na stronie internetowej
Wydarzenia oraz udostepniana Uczestnikom przy rejestracji.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.
Zmieniony Regulamin bedzie wigzacy dla Uczestnikdw od momentu jego publikacji, chyba ze z tresci
zmiany wynika inny termin obowigzywania. Aktualna tre$¢ Regulaminu jest dostepna na stronie
internetowej Wydarzenia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego w Polsce, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego. Ewentualne spory wynikte
na tle udziatu w Wydarzeniu lub postanowien Regulaminu, Strony beda staraly sie rozstrzygnac
polubownie, a w razie braku porozumienia poddadza pod rozstrzygniecie sadowi powszechnemu
wilasciwemu dla siedziby Organizatora.

Jezeli ktérekolwiek z postanowiet Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne w Swietle
przepisOw prawa, pozostate postanowienia pozostajg w mocy, a na miejsce niewaznego postanowienia
wejdzie regulacja prawna najbardziej zblizona do niego celem i charakterem.

W razie pytan lub watpliwosci dotyczacych Regulaminu badz udziatu w Wydarzeniu, Uczestnicy moga
kontaktowac sie z Organizatorem pod adresem e-mail: kontakt@profitroom.com.



